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Servizio Accelera: Cos' e e come funziona

L' Accelera, & un nuovo servizio di Multidialogo che permette di mettere in priorita le proprie
comunicazioni per essere stampate, piegate, imbustate, affrancate ed essere consegnate a
Poste in tempi pil brevi rispetto alle tempistiche normali.

Per spiegarvi meglio come funziona, di seguito analizzeremo le diverse fasce orarie per capire
meglio i vantaggi di questo nuovo prodotto.

| tempi di lavorazione e consegna al vettore vengono contaggiati dal momento in cui la
spedizione si trova in stato "Preparazione".

N.B.: Questo prodotto accelera i nostri tempi di lavorazione e consegna al vettore postale, i
tempi garantiti dal vettore postale per la consegna ai condomini rimangono gli stessi.

SERA - MATTINO: La spedizione viene messa in Preparazione tra le ore 18.00 e le ore 13.00
Tempi normali: La consegna & prevista per il giorno successivo lavorativo
Servizio Accelera: La consegna ¢ prevista per le ore 15.00 del giorno stesso

POMERIGGIO: La spedizione viene messa in Preparazione tra le ore 13.00 e le ore 18.00
Tempi Normali: La consegna € prevista non piu tardi di due giorni lavorativi
Servizio Accelera: La consegna e prevista per le ore 11.00 del mattino successivo lavorativo

VENERDI - SABATO: La spedizione viene messa in Preparazione tra le ore 18.01 del venerdi e
le ore 23.59 del Sabato

Tempi normali: La consegna é prevista per la giornata del martedi

Servizio Accelera: La consegna e prevista per le ore 11.00 del lunedi

DOMENICA: Indipendentemente dall'orario
Tempi normali: La consegna & prevista per la giornata di martedi
Servizio Accelera: La consegna ¢ prevista per le ore 15.00 del lunedi
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